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Part 1 Violencies masclistes Part 2 Assetjaments Part 3 Protocols contra I’assetjament
1)Context i dades 1)El concepte d’assetjament 1) Qué son i perqueé son importants?
2)Les violéncies masclistes 2)Assetjament sexual 2) Cas practic
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1. Context: dades i

79% dones residents a Catalunya han patit violencies masclistes al llarg de la seva vida.
*  52% han patit violéncia psicoldgica dins la parella

* 15% han patit violéncies sexuals a la feina

Violéncies sexuals a la feina Assetjament sexual: agressor. Dades des dels 15 anys

Base: dones que han tingut una feina remunerada I'dltim any Multiresposta. Fets patits des dels 15 anys
Base: Fets comesos per homes relacionats amb I'ambit laboral o d'estudi

Professor/entrenador - 8,8
Ultim any 2,7
Client/usuari/pacient - 9,4
Indefinit 2,3
Company d’estudis _ 14,8
Autdnoma 2,4
Sense contracte 7.3

Cap o superior 50,5

Enquesta sobre les violéncies masclistes del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya (2021) &
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https://interior.gencat.cat/ca/el_departament/publicacions/seguretat/estudis-i-enquestes/enquesta_de_violencia_masclista/enquesta-sobre-les-violencies-masclistes-a-catalunya-2021/index.html

1. Context: dades

Pregunta 4.

En alguna ocasid has viscut, en primera persona, un conflicte dins de CERCA
relacionat amb la vulneracid del principi d'igualtat entre dones i homes?

(9 respostes)

Pregunta 5.
En alguna ocasid has estat testimoni d'un conflicte dins de CERCA relacionat
amb la vulneracid del principi d'igualtat entre dones i homes? (9 respostes)
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Pla d’igualtat 2022 — 2026, CERCA
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https://cerca.cat/wp-content/uploads/2023/07/Pla_igualtat_oct22_aprovat.pdf

1. Context: més dades

En I'ltim any: ' De les 44 dones sssssessss Hi ha 4 entitats que, tot i
i b - SRfassanss bl ng ot
presencial O pa

44 dones treballadores assetjament, 22 (un 50%) -, . gestionat.
- tun 3,15%) han presenciat de 9 organitzacions NO ! i
o patit situacions s'han sentit segures |

d'assetjament sexual o per explicar el cas dins la
per rac de génere en I'ambit ; sava entitat.

Font: Xarxa d’Economia Solidaria (2022). Diagnosi feta de les respostes de 2029 treballadores de 120 entitats de 'Economia Social i Solidaria
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https://twitter.com/XES_cat/status/1651940887415472129

1. Context: normativa

La Llei 5/2008 (— 17/2020): Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a eradicar la violéncia
masclista:

A l'hora de parlar de violéncia masclista:

- Tipus de violéncia: fisica, psicologica, sexual, obstétrica i vulneracio dels drets sexuals i
reproductius, economica, digital, de segon ordre, vicaria.

- Ambits: parella, familiar, laboral, social o comunitari, digital, institucional, en I'ambit de la politica o
de I'esfera publica, educatiu, altres

Es menciona i reconeix per primera vegada 'assetjament sexual i per raé de sexe com dues tipologies de
violéncia que es poden donar en I'ambit laboral.

Obliga a comptar amb un protocol de prevencid, deteccié i actuacié davant d’aquestes violéncies.
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1. Context: normativa

A meés, la llei 17/2020, insta a les universitats a:

* Incloure continguts formatius especifics en matéria de violéncia masclista en la proposta curricular de
les titulacions.

* Vetllar perqué s’eliminin de la docencia de les titulacions els textos i materials amb continguts sexistes,
violents i discriminatoris envers les dones.

* Tenir protocols per a la prevencio, la deteccio, I'atencio i la reparacio de les situacions d'assetjament
sexual i d’assetjament per rad de sexe, i també de les altres formes de violéncia masclista que es
puguin produir entre membres de la comunitat universitaria
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2. Les violencies masclistes

Llei 17/2020

«Article 3. Definicions
»Als efectes d’'aquesta llei, s'entén per:

»a) Violéncia masclista: violacio dels drets humans a través de la violéncia que s'exerceix contra les
dones com a manifestaciod de la discriminacid | de la situacié de desigualtat en el marc d'un sistema
de relacions de poder dels homes sobre les dones i que, produida per mitjans fisics, economics o
psicologics, incloses les amenaces, les intimidacions i les coaccions, té com a resultat un dany o un
patiment fisic, sexual o psicologic, tant si es produeix en I'ambit public com en el privat.
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2. Les violencies masclistes

Video (4 minuts - 6:50 — 10:48):
Iceberg de les violéncies masclistes https://www.ccma.cat/3cat/nit-contra-la-violencia-de-genere-13112018/video/5798207/
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https://www.ccma.cat/3cat/nit-contra-la-violencia-de-genere-13112018/video/5798207/

2. Micromasclismes

* Practiques de la violencia masclista en la vida quotidiana, sén formes subtils i
guotidianes de discriminacio cap a un grup oprimit que generen un dany insidios i
acumulatiu.

* El prefix "micro" no fa referencia a la dimensio o a la gravetat de la violencia, sin6 a la
seva normalitzacio en I'entorn social, que els han convertit en invisibles i invisibilitzades,

d’aqui la seva “perillositat”.
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2. Micromasclismes

CL MEV AGRAVMENT
AL Pef, SENSE EL ,
QuAL PQUESTA REUNO
NO HAVRIA FUNCIONAT

%
Les teves reunions son roDONES? FLM\TA

Comprova-ho aqui: wwwxes.cat/reunions-rodones EA N A H‘\
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Les teues reunions son roDONES?
Comprova-ho aci: www.xes.cat/reunions-rodones



2. Micromasclismes: alguns exemples | | = S

—

* Ocupacio de l'espai

* Bropropiating

* Monopolitzacio de la paraula
* Manterrupting

* Mansplaining

* No tenir cura de I'espai I les persones

Eina d’observacio de géenere:
https://xes.cat/lcomissions/economies-feministes/eina-observacio-genere/
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https://xes.cat/comissions/economies-feministes/eina-observacio-genere/

2. Us llenguatge sexista

Utl I itZ aCI é de I Ie ng uatg e n 0 SeXiSta CERCA s'ha compromeés a utilitzar una comunicacid inclusiva | no sexista ni andro

céntrica. £s una politica oficial de CERCA, que es té en compte en totes les comunica-

cions oficials que es fan,

1 1 Sutilitza o guio publicada per la Generalitat de Catalunya, gue es troba penjoda a la
Expressions despersonalitzades Suia i guo Y
Exemple
CERTIFICO: , , _
Que ha seguit amb aprofitament el Curs de gestid dels documents administratius. En les comunicacions internes no es té en compte.

I, perqué aixi consti, signo aquest certificat a peticid de la persona interessada.

Es necessitaria mas informacia i formacio perqué tothom utilitzés un llenguatge inclu-
En comptes de: o i
siU i no sexista.

CERTIFICO:
Que elfla senyor/a ha seguit amb aprofitament el Curs de gestfio dels documents administratius.
I, perqué aixi consti, sigho aquest certificat a peticid de finteressat.

Utilitzacio de la paraula «persona»

Exemples
La persona inferessada pot emplenar la sol-licitud en el termini de quinze dies en comptes de L'interessat pot emplenar la sol-licitud.
Firma de la persona sol-licitant en comptes de Firma del sol-licitant.

Guia d'usos no sexistes de la llengua en els textos de ’Administracio de la Generalitat de Catalunya:
https://llengua.gencat.cat/web/.content/documents/publicacions/altres/arxius/guiausosnosexistes.pdf
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https://llengua.gencat.cat/web/.content/documents/publicacions/altres/arxius/guiausosnosexistes.pdf

o /J

2. Invisibilitzacio i desvaloritzacio

* «Al voltant del 30% de les persones cientifiques son
dones. Pero malgrat aixo (les dones) sempre estem CEEQA
ocultes»

.

| | | | - On son les dones?
* «Katalin Katariko, no va arribar a ser mai catedratica.

El 2023 per fi li han donat el premi Nobel, a partir de
la seva contribucio a la vacuna de I'ARN missatger.»

Superant barreres en el lidefatge
delarecerca

27 novembre 2023 - pe 10.30 a13.30 h

* «Dels 639 guardonats al llarg de la historia, només 24
son dones.»

Laura Lechuga
CSIC i Institut Catala de Nanociencia i Nanotecnologia
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https://www.youtube.com/watch?v=nPGoFfvTLOE

2. Més?

Pregunta 20.

Sabries a qui dirigir-te dins de CERCA en el cas de patir o haver detectat algun
cas d'assetjament sexual o per rad de sexe?

(9 respostes)

LR

[ =]

: —

Si N Mo ho sé

. Dona
. Home

En el grup focal, s'afirma que aquesta percepcid es deu a les persones concretes que
ara formen I'empresa i pel director, perd gue segurament tenir un protocol pot ser un

bon instrument per al futur.

Les situacions que les dones exposen guea han viscut durant la seva vida laboral, perd
no amb collegues de CERCA, sGn sobretot comportaments paternalistes del emascle
protectors | no situacions d'assetjoment sexual o per rad de sexe.
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3. Interseccionalitat

Concurréncia de la violéncia masclista amb altres eixos de discriminacié com:
- L'origen

- El color de la pell

- El fenotip

- L'étnia

- Lareligio

- La situacié administrativa

- L'edat

- La classe social

- La precarietat economica

- La diversitat funcional o psiquica
- Les addiccions

- La diversitat sexual i de génere

Fa que impactin de manera agreujada i diferenciada.

La interacci6 d’aquestes discriminacions ha d’ésser tinguda en compte a la hora
d’abordar la violéncia masclista.

CEECA

‘Centres de Recerca
de Catalunya

"N

On sé6n les dones?

Superant barreres en el lidefatge
delarecerca

27 novembre 2023 - pe 10.30 a13.30 h

«S6c dona i s6c jove i aixo €s una altra
interseccio»
Dra. Joana Maria Pujadas
Centre d’Estudis Demografics
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https://www.youtube.com/watch?v=nPGoFfvTLOE

Part 2
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1. Assetjament

Qué és assetjament?

A/

“IMPORTUNAR _ “PERSEGUIR, SIN DARLE “TO TROUBLE OR ANNOY SOUMETTRE QUELQU'UN, UN
INSISTENTMENT (ALGU) AMB TREGUA NI REPOSO, A UN (SOMEONE) BY REPEATED GROUPE A D'INCESSANTES
LES NOSTRES PRETENSIONS. ANIMAL O A UNA PERSONA.” ATTACKS, QUESTIONS, OR PETITES ATTAQUES.
" (DIEC) « APREMIAR DE FORMA PROBLEMS.” (COLLINS SOUMETTRE QUELQU'UN A
INSISTENTE A ALGUIEN CON DICTIONARY) DES DEMANDES, DES
MOLESTIAS O CRITIQUES, DES
REQUERIMIENTOS» RECLAMATIONS
CONTINUELLES. SOUMETTRE
(RAE) QUELQU'UN A DE

CONTINUELLES PRESSIONS,
SOLLICITATIONS. (LAROUSSE)
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1. Assetjament

En general, caracteristiques importants a poder definir quan s’esta valorant una situacié d’assetjament:

* Reiteracio

* Focus: a qui va dirigida I'accié. A una persona? A varies? Si és aixi, qué tenen en comu les que reben
I'accio?

* Efecte a la persona que esta rebent I'accié: el defineix la persona que esta rebent I'accio. Ningu més el
pot definir.

* Intencionalitat de la persona que realitza 'acciod.
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1. Assetjament

* En I'ambit laboral:
* Quan la llei 17/2020 parla de violéncies masclistes fa referencia a dos tipus d’assetjaments.
* Assetjament sexual

* Assetjament per rad de sexe, d'orientacio sexual, identitat o expressio de genere

* No tots els assetjaments son violencies masclistes. Per exemple, I'assetjament psicologic laboral no
entra en aquesta categoria.

* Ni totes les violencies masclistes, son assetjaments.
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2. Assetjament sexual

* Conjunt de comportaments d’indole sexual no desitjats per la persona que els rep, que tenen com
objectiu o produeixen I'efecte d’atemptar contra la dignitat d’'una persona o crear-li un entorn
intimidador, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

* ’assetjament sexual es distingeix de les aproximacions lliurament acceptades o tolerades i
reciproques en la mesura que les conductes no son desitjades per a la persona que les rep.

* Una sola situacio sexualment d’indole sexual, per la seva gravetat, pot ser constitutiva
d’assetjament.
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Exemples de conductes =
d’assetjament sexual =3

VERBAL
= Comentaris obscens,

bromes sexuals ofensives.

= Difondre rumors sobre la

vida sexual d’una persona.

= Preguntar o explicar
fantasies, preferencies
sexuals.

= Oferir/fer pressio per
concretar cites
compromeses o trobades
sexuals.

= Demandes de favors
sexuals.

NO VERBAL
= Mirades lascives al cos.

= Gestos obscens.

= Us de grafics, vinyetes,
dibuixos, fotografies o
imatges d’Internet de
contingut sexualment
explicit.

= Cartes, notes o missatges
de correu electronic de
contingut sexual de
caracter ofensiu.

FisIC
= Apropament fisic excessiu.

= Arraconar; buscar
deliberadament quedar-se
a soles amb la persona de
forma innecessaria.

= El contacte fisic deliberat i
no sol-licitat (pessigar,
tocar, massatges no
desitjats).

= Tocar intencionadament o
de forma falsament
accidental les parts sexuals
del cos.

AN
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Assetjament sexual a la feina: el cas de la Maria
https://www.ccma.cat/3cat/assetjament-sexual-a-la-feina-el-cas-de-la-maria/video/6238067/
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https://www.ccma.cat/3cat/assetjament-sexual-a-la-feina-el-cas-de-la-maria/video/6238067/

Font: Ajuntament de

T'envien correus electronics o notes
amb contingut sexual que t'ofenen
o et fan sentir malament

Et parlen o et pregunten sobre
habilitats o gustos sexuals

Et fan bromes sexuals, comentaris
en to de broma que trobes ofensius,
o de tipus sexual que consideres
obscens (fisic, roba, etcétera)

Et pressionen per quedar fora de la
feina, tot | que tu ja has deixat clar que
no et ve de gust

Envaeixen el teu espai fisic
reiteradament quan tu no ho vols

ES
assetjament
sexual quan:

Et proposen respectuosament quedar
fora de la feina

Accepten una negativa i no tornen
a proposar-t’ho més

La relacié professional es manté amb
respecte sense alterar les condicions
ni 'ambient laboral

En el marc d’'una conversa intima que
tu acceptes, t'expliquen o expliques
aspectes en relacié amb la teva vida
personal

Tens una relacié sentimental amb algun
company de feina o estudis o I'has
tingut, pero no altera la relacio basada
en el respecte

Barcelona. Assetjament sexual, assetjament per rad de sexe i assetjament psicoldogic o mobbing
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https://ajuntament.barcelona.cat/dones/sites/default/files/documentacio/quaderns_de_les_dones._assetjament_sexual.pdf

===
3. Assetjament per rad de sexe, orientacio l | j
sexual, identitat o expressié de genere

* EIl constitueix un conjunt de comportaments no consentits per qui els rep, sostinguts en el temps,
relacionats amb el sexe d’'una persona, la seva identitat o expressio de génere, preferéncia sexual,
que tenen l'efecte de crear un entorn discriminador, intimidador, degradant, hostil o segregat.

* Estan incloses, per tant, totes aquelles conductes discriminatories rebudes pel fet de ser dona,
lesbiana, gai, asexual, bisexual, transgenere, transsexual o no representar les formes normatives
de genere.

* Aquestes situacions es poden donar tant en espais de participacio o relacié formal com informal, i
poden condicionar 'acompliment laboral perd també limitar la participacio, la sociabilitat i el
desenvolupament dins de I'organitzacio de les persones que les pateixen.
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3. El sistema normatiu de genere

Norma Exclusions
Sexe Mascle Femella Intersexual, persones amb Diferéncies
en el Desenvolupament Sexual
1
Identitat de genere Home Dona 2 No binaries, trans,
agénere, genere fluid
Expressié de génere Masculina Femenina 3 Dones no femenines, homes no

masculins, persones androgines

Preferéncia sexual T’agraden les

dones

T’agraden els
homes

4|_esbianes, gai, bisexual, asexual, +

Assetjaments vinculats a la norma:
1. Per ra6 de sexe-génere: pel fet de ser dona

Assetjaments vinculats a les

exclusions:
2. Per ra6 d’identitat de génere
3. Per ra6 d’expressio de génere

4. Per rat de preferéncia sexual
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Exemples de conductes d’assetjament S
sexista o Igtbifobic

Ridiculitzar, menystenir les
capacitats, competencies,
habilitats i el potencial
intel-lectual de les dones i
persones LGTBI.

Modificar les condicions
laborals en comunicar
situacio d’embaras o en
reincorporar-se després de
la baixa per
maternitat/paternitat.

Interrompre de manera
reiterada a una persona,
per motiu del seu
sexe/génere, identitat o
expressio de génere, o
preferéncia sexual.

Utilitzar reiteradament
humor sexista o
LGTBIfobic.

Negar drets de conciliacié.

Menystenir la feina feta;
desacreditacio
professional de dones,
persones Igtbi 0 que no
representen rols normatius
de génere.

Ridiculitzar les persones
que assumeixen tasques
que tradicionalment ha
assumit I'altre génere.

Ignorar aportacions,
comentaris 0 accions
(excloure, treure-li valor).

Assignar o demanar a una
persona tasques basant-
se en prejudicis sexistes o
Igtbifobics.

Utilitzar reiteradament
formes ofensives
d’adrecar-se o referir-se a
la persona en funcio del
seu sexe, identitat o
expressio de génere, o
preferencia sexual.

Fer mofa amb voluntat
d'infravaloracio.

Negar-se a anomenar o

reconéixer una persona

trans amb el génere i el
nom sentit.
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” g
QUE ES
S I assetjament per
rad de sexe quan

teu cap o professor

els teus companys de
ina o estudis o d’oci:

= FEt fan bromes o comentaris sexistes
habitualment

= S'adrecen a tu de manera ofensiva

* Ridiculitzen habitualment les teves
capacitats a la feina pel fet de ser dona

* No tenen en compte la feina feta per tu
o no li donen el valor que té pel fet de
ser dona

= |gnoren sempre les teves aportacions,
comentaris o projectes

= En cas d'embaras o que gaudeixis
de permisos | excedéncies vinculats
a la maternitat i a la cura de fills/es
| persones dependents:

- Tassignen tasques de responsabilitat inferior a la teva
— No et donen tota la informacié ni les eines per poder
desenvolupar la teva feina

~ Etneguen de manera arbitraria els permisos als quals
tens dret
—~ Et donen tasques impossibles d'assolir

ES
assetjament
per raé de sexe
quan:

Et fan un comentari o broma puntual

Davant de la teva queixa o la d'altres
companyes, demanen disculpes i no es
torna a repetir

Els companys i les companyes de feina
accepten amb respecte les critiques
sobre comportaments sexistes

Font: Ajuntament de Barcelona. Assetjament sexual, assetjament per rad de sexe i assetjament psicoldgic o mobbing
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https://ajuntament.barcelona.cat/dones/sites/default/files/documentacio/quaderns_de_les_dones._assetjament_sexual.pdf

ENQUESTA ACTUA II

Diversitat LGTBI

Assetjament per rad de sexe, orientacié
sexual, identitat o expressié de genere

%

Q

i

[E
,0
‘_"J

al centre de Treball
n

* Lafeina no és un entorn segur:
- 36% de les respostes apunten al fet que no troben I'entorn laboral segur
- EI 28% de les persones LGTBI enquestades amaga la seva orientacié sexual a la feina

- 1un 39% no explica i amaga anecdotes sobre les seves relacions afectives

* Discriminacions/assetjaments:

- El 25% han patit una o diverses vegades algun tipus d’assetjament o discriminacio en el seu entorn
laboral per la seva condicio de persona LGTBI.

— Un 35% de les persones enquestades reconeix haver sentit comentaris, presenciat o haver estat
coneixedor o coneixedora d’actituds despectives o fets discriminatoris (bromes, insults, mobbing laboral,
etc.) cap a persones LGTBI

* EI89,1% de les discriminacions percebudes sén bromes

— Quant a l'autoria d’aguestes actituds o accions, en un 83,3% dels casos van ser companys/es de feina

Enquesta actua Il — Diversitat LGTBI al centre de treball i i E
671 persones entrevistades anonimament
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EQUILATERA


https://www.ugt.cat/el-287-de-les-persones-lgtbi-enquestades-amaga-la-seva-orientacio-sexual-a-la-feina/

Llei 11/2014

Quan una persona trans demana que la tractin amb el seu nom i génere sentit en I'entorn laboral és un dret
que té i que esta reconegut per la Llei 11/2014

Article 23 @

Persones transgénere i persones intersexuals

1. En l'ambit de les administracions publiques de Catalunya, especialment en l'ambit educatiu i
universitari, s'han d'establir per reglament les condicions perqueé les persones transgénere i les
persones intersexuals siguin tractades i anomenades d'acord amb el nom del génere amb queé
s'identifiquen, encara que siguin menors d'edat.

2. Les administracions publiques de Catalunya han de vetllar, en qualsevol de llurs procediments, pel
respecte a la confidencialitat de les dades relatives a la identitat de génere de les persones
beneficiaries d'aquesta llei.

3. S’ha de garantir, en qualsevol cas, el dret a consulta i a informacié especifica per a persones
transgenere i per a persones intersexuals en ambits com l'accés al mercat de treball, els tractaments
hormonals i les intervencions quirurgiques o la salut sexual i reproductiva.

4. Les persones transgenere i les persones intersexuals s’han poder acollir al que estableix aquesta
llei sense que calgui cap diagnostic de disforia de génere ni cap tractament medic.
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Reflexions finals davant d’una queixa
d’assetjament sexual

L'efecte d’'una accio és personal i no es pot posar en dubte

Segquir el procediment marcat per un protocol vs dificultat d’expressar una vivencia aixi — importancia de la
corresponsabilitat en la prevencid, deteccio i abordatge

Dret de treballar en un espai segur + deure de promoure aquest espai segur
Importancia de conéixer el protocol i saber qui ha aprovat I'organitzacié que ha d’actuar i com

Una violéncia masclista pot ser exercida per QUALSEVOL persona. Hem de fugir de la idea que només persones
«dolentes» poden exercir violencia o assetjament

La MEDIACIO no és un recurs adequat en un abordatge d’un cas d’assetjament.
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Que és un Protocol?

Un protocol és una eina que recull un seguit d’acords i compromisos per donar resposta a les diverses
situacions i formes de violencia masclista i LGBTIfobica que es poden donar en un ambit concret.

Es tracta d’'un document formal que han de conéixer totes les persones de I'organitzacio.

Els protocols van més enlla de I'abordatge de les violéncies quan aquestes es produeixen.

L'elaboracié d’'un protocol comporta I'oportunitat d’abordar les diverses manifestacions de les violéncies amb
profunditat i generen un procés de transformacio interna, promovent la creacio d’espais de reflexid i debat
entorn aquestes violéncies de manera amplia i posant al centre la necessitat de la prevencié com a peca clau
per evitar que es produeixin.
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https://gender.cerca.cat/centres-cerca/
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https://gender.cerca.cat/centres-cerca/

Formacio sobre assetjament sexual, per rad de
sexe, orientacid sexual, identitat de genere |
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