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PLA DE TRANSFERENCIA DE CONEIXEMENT DEL CED (Resum executiu)

Les activitats de transferencia han d’estar orientades a donar resposta a les demandes de la

societat en materia de recerca i formacid, a contribuir a la millora del disseny de politiques

publiques i a la presa de decisions d’administracions i d’empreses. Els principals ambits de

transferéncia del coneixement en ciéncies socials i humanitats son:

Els treballs de recerca.
L’assessorament, I'assisténcia técnica i la consultoria.

La formacid, especialment dirigida a postgraduats i professionals en exercici.

OBIJECTIUS

EINES

Detectar el coneixement generat al CED transferible a la societat.

Identificar els agents socials interessats i establir els mecanismes de transferéncia.
Promoure la interaccié i la col-laboracié amb altres organismes i unitats de
transferencia del coneixement.

Fomentar la visibilitat del CED per reforgar-ne encara més el posicionament com a
referent en els métodes i técniques per a I'estudi de la poblacié tant a nivell nacional

com internacional .

Documents dels Sistema de Qualitat del CED, de les Estrategies d’excel-léncia en la
recerca HR i del propi Pla de transferéncia en els seus annexos.

Pagina web del CED.

Butlleti de divulgacié demografica “Perspectives Demografiques”.

Bases de dades amb informacid rellevant per a la gestid de la transferéncia de
coneixement del CED.

Preséncia a les xarxes socials.

Cursos o activitats formatives.

Butlleti informatiu d’activitats del CED.

INDICADORS

Nombre de convenis i contractes amb entitats i empreses publiques i privades.
Nombre de consultes d’activitats d’assessorament i consultoria.

Nombre de cursos i seminaris impartits.

Percentatge de participacié en conferencies i seminaris.

Percentatge de participacid com experts convidats en actes i accions orientats a la
millora de la gestié publica.

Nombre d’investigadors que participen en xarxes cientifiques.

Nombre de participacié en les convocatories de mobilitat de personal investigador.
Nombre d’estades de professors i investigadors de reconegut prestigi al CED.

Des de gerencia i des de les altres unitats de suport del Centre es donara el recolzament

necessari per al disseny i el desenvolupament d’accions especifiques de transferencia de

coneixement d’un projecte de recerca, tant en les etapes inicials com en les finals de la

investigacio.
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PLA DE TRANSFERENCIA DE CONEIXEMENT DEL CED

1.- INTRODUCCIO

La transferéencia és entesa com un mecanisme estratégic per a la dinamitzacié de I'activitat
cientifica amb la finalitat de facilitar I'Us, I'aplicacid i el coneixement generats en el Centre
d’Estudis Demografics (CED) cap a la societat. Aquesta projeccio social ha estat, des dels seus
inicis, una part central de I'activitat Centre.

La transferencia de coneixement és una activitat que el CED ha desenvolupat tradicionalment a
partir de convenis i contractes amb institucions, principalment de I'administracié publica, en
resposta a les seves sol-licituds d’estudis demografics. Aquests contractes i convenis, son
majoritariament objecte de concurs public i estan subjectes a les clausules administratives del
plec técnic de la licitacid, que cal tenir en compte a efectes de les possibilitats de

Y . *
transferéencia .

Com a complement d’aquesta demanda existent i consolidada, i tenint en compte la
importancia creixent que la transferéncia de coneixement ha pres dins de les politiques de
recerca en ciencies socials, el CED ha decidit desenvolupar un pla de transferéncia que ajudi a
estructurar el valor afegit i I'aplicabilitat de la recerca basica, financada en el marc de
convocatories competitives d’excel-léncia, tant a I’hora de dissenyar politiques publiques com
en iniciatives privades on la poblacié hi tingui un paper a considerar. Aquest ha de ser un
instrument per detectar el potencial de transferéncia dels resultats de la recerca del CED
(veure annexos 1, 2 i 3) cap a la resta d’ambits cientifics, cap a I'administracio, cap a les

empreses i cap a la ciutadania en general.

El Pla de Transferencia s’adequa i s’ajusta als objectius explicits del Pla Estratégic del CED, en
tant que vertebrador dels tres eixos de desplegament de la missié estatutaria d’aquest, i
encara que se centra en el primer d’aquests eixos, es considera que s’interrelaciona amb els

altres dos.

Els tres mandats estatutaris del CED sén:

¢ Contribuir a un millor coneixement i comprensié de les pautes i tendencies de la
demografia catalana, especialment en el context espanyol i europeu, a través de la
recerca basica i I'aplicada.

* Formar especialistes en demografia a partir de programes docents oficials o propis

adrecats especificament a professionals.

" Des de desembre de 2012, el CED disposa d’un Sistema de qualitat que protocolitza I'activitat del Centre. La gestid
dels projectes de recerca esta recollida en el Protocol P02 d’aquest sistema (carpeta Intercanvis CED).
1
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* Difondre el coneixement generat pel CED en el mdén academic i institucional i a la

societat en general.

Els principals ambits de transferéncia del coneixement en ciéncies socials i humanitats son:

* Elstreballs de recerca.
* |’assessorament, |’assistencia técnica i la consultoria.

+ Laformacid, especialment dirigida a postgraduats i professionals en exercici.

2.- OBJECTIU GENERAL DEL PLA

Les activitats de transferencia han d’estar orientades a donar resposta a les demandes de la
societat en materia de recerca i formacid, a contribuir a la millora del disseny de politiques
publiques i a la presa de decisions d’administracions i d’empreses. Aquest Pla és un instrument
de generacid i gestid de la transferéncia de coneixement del CED.

3.- OBJECTIUS ESPECIFICS

Intensificar el coneixement propi i de I'entorn socioeconomic de transferéncia.

* Detectar el potencial de transferencia de les competencies i habilitats del CED a altres
entorns i camps d’investigacid.

* Potenciar la capacitat de transferencia a la societat del coneixement generat pel CED i
dels seus serveis.

* Identificar els possibles agents socials receptors, també anomenats stakeholders,” i els

mecanismes per arribar-hi.

Promoure la interaccid i la col-laboracié amb altres organismes i unitats de transferéncia del
coneixement amb accions geneériques vinculades al networking.

* Realitzar activitats i accions adrecades a la creacid i manteniment de contactes
estables amb els agents receptors.

* Intensificar la col-laboracié entre el personal investigador i les empreses, institucions i
col-lectius amb demanda potencial.

* Fomentar vincles d’interaccid i col-laboraci6 amb altres entitats i unitats de
transferéncia del coneixement.

* Organitzar trobades i altres vies de contacte entre el CED i els possibles agents
receptors amb I'objecte de donar a coneixer les oportunitats de transferéncia del
Centre.

’ Grups o individus d’una organitzacié o empresa interessats que han de ser considerats com un element essencial
en la planificacio estrategica d’un negoci. Freeman, R. Edward; Reed, David L. «Stockholders and Stakeholders: A
new perspective on Corporate Governance». California Management Review. Spring, Vol. 25, Nium. 3, 1983, pag. 88-
106.
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* Augmentar la visibilitat del CED i reforgar encara més el seu posicionament com a
referent en els métodes i técniques per a I'estudi de la poblacié tant a nivell nacional

com internacional.

Recolzar des de I'area de suport a la recerca (unitats de gestié i de formacid), accions
concretes i propiament de transferéncia.

* Supervisar i donar suport a projectes concrets de transferéncia destinats a agents
receptors efectius.

* Dissenyar i desenvolupar les accions especifiques de transferéncia de coneixement
acordades amb agents receptors concrets.

* Transferir coneixement propi a partir d’activitats de formacié reglada i no reglada, i a
través de la mobilitat d’investigadors entre el CED i altres centres de reconegut
prestigi.

4.- ACCIONS

Les accions del Pla de transferencia del CED se centren en desenvolupar els principals objectius
especifics anteriorment esmentats:

Identificacié del potencial de transferencia dels grups de recerca del CED:

* Generar una base de dades d’opcions de transferéncia per cada area de recerca.

* Crear mapes d’oportunitats de transferencia (de col-lectius, empreses i entitats o
institucions destinataries del potencial de transferéncia dels diferents serveis i/o grups
de recerca del CED). Veure annex 2.

* Recolzar als equips de recerca en l'autoavaluacié del potencial de transferencia dels
resultats dels seus projectes de recerca basica. Veure annex 3.

Promoure la interaccid i la col-laboracié amb altres organismes i unitats de transferéncia del
coneixement:

* Mantenir el contacte amb I'Oficina de Transferéncia de Resultats d’Investigacié (OTRI)
de la UAB i altres unitats de transferéncia de centres de recerca similars al CED,
fundacions i institucions publiques de gestid de la recerca.

* Collaborar en les accions de la Fundacié privada Parc de la Recerca de la UAB.

* Formar part de les Comunitats Orientades a la Recerca Estrategica (COREs) de la UAB,
gue tinguin relacié amb la poblacié.

* Promoure accions en I'ambit de Ciencies Socials en el grup KTT (Knowledge and
Technology Transfer) dels centres CERCA.

* Gestionar la relacié existent amb les Entitats Promotores Observadores (EPO) dels
Projectes R+D+l i establir nous contactes.
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* Fer seguiment de les accions que porta a terme la plataforma publica PRECIPITA,
plataforma de crowfundig de la Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia
(FECYT) per finangar iniciatives propies.

Augmentar la visibilitat del CED i propiciar ocasions d’interaccié del personal investigador amb
I'entorn:

* Fomentar que la pagina web del CED faciliti la transferencia de coneixement.

* Mantenir, actualitzar i millorar, si cal, el Banc de Dades de poblacié on-line del CED,
aixi com la seva accessibilitat com a servei del CED als usuaris externs.

* Participar en plataformes d’open innovation.

* Organitzar i participar en seminaris i forums de debat entre el personal investigador i
els ens socials.

* Explorar la recerca col-laborativa.

* Organitzar reunions de contacte amb agents receptors del potencial de transferencia
del CED.

* Potenciar la presencia en els mitjans de comunicacid i en les xarxes socials.

* Incentivar entre el personal investigador les relacions d’alt nivell, aliances

estratégiques, visites a empreses, administracions i mecenes.

Transferencia a partir d’accions de formacio i de mobilitat:

* Potenciar la formacié en demografia de professionals i tecnics mitjangant la realitzacio
de cursos en métodes i tecniques per a I'estudi de la poblacid.

* Participar en masters i programes de postgrau en demografia i arees afins de
coneixement.

* Presentar propostes en les convocatories de mobilitat de personal investigador i

técnic.

Gestio de les accions de transferéncia demandades.

* Seguir, avaluar i donar suport a les accions de transferencia contractades pels agents
receptors.
* Assegurar les accions de transferéncia del coneixement en tots els convenis, projectes i

activitats dutes a terme pel CED.

5.- RECURSOS

Per dur a terme les accions de transferéncia de coneixement, el CED s’ha dotat d’una seérie
d’eines de gestid i comunicacid, aixi com d’interaccié amb les diferents unitats administratives

del Centre.
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5.1.- Eines

Propietat intel-lectual. L'octubre de 2012 el Consell de Govern va aprovar la normativa
sobre propietat intel-lectual i industrial del CED on es recullen els drets i deures del
personal investigador sobre aquesta materia.

Sistema de qualitat del CED. Se seguiran els protocols i processos marcats pel Manual
del Sistema de Qualitat del Centre en I’'ambit de la Transferéncia de Coneixement.
Web del CED. La pagina web del Centre (http://www.ced.uab.cat) canalitza la difusié
digital de tota I'activitat duta a terme al CED, a més de facilitar informacié d’interées
demografic, accés al banc de dades demografiques i al cataleg de la biblioteca.

Butlleti de divulgacié demografica “Perspectives Demografiques”. Aquesta publicacié
cientifica en funcionament des de gener de 2016, té una periodicitat trimestral i esta
pensada per apropar de forma didactica els aspectes més rellevats de la demografia a
un public ampli i que serveixi d’aplicacié tant a 'administracid publica com en el mén
de les empreses i consultories.

Bases de dades amb informacid rellevant per a la gestié de la transferéncia de
coneixement del CED. Base de dades de projectes de recerca basica i aplicada, base de
dades de publicacions, base de dades de participacié a congressos i conferéncies, base
de dades de personal, o altres.

Accions de comunicacié. En estreta relacié amb les activitats de difusié del CED i amb
col-laboracié amb la Unitat de comunicacié institucional, cientifica i de relacié amb els
mitjans de la UAB.

Preséncia a les xarxes socials. Des del maig de 2016 el CED hi és actiu amb un compte
de Facebook i un altre de Twitter (@ CEDemografia).

Butlleti informatiu d’activitats del CED. Aquest butlleti esta en funcionament des de
novembre de 2006 amb una periodicitat mensual. Informa de les activitats del CED i
d’aquelles en que participa el seu personal investigador, i de la seva produccio
cientifica.

Algunes d’aquestes eines, en especial les tres darreres, sén tan rellevants per la transferencia

de coneixement com per a la seva difusio.

5.2.- Responsables

Les activitats de transferéncia del CED es duran a terme des de la Unitat de Gestio, i Difusio de

la Recerca del CED (UGD), d’acord amb les directrius marcades per la direccié del CED, i sota la

supervisié de les arees de geréncia i de recerca del CED. En abséncia, actualment, d’una

persona responsable de la transferéncia, és la gerencia del CED qui es fa carrec de les

principals gestions en aquesta materia, amb el suport de la persona responsable de la UGD,

gue té com a ambit principal de treball la gestid i la difusid dels projectes de recerca del CED. El

funcionament normal de la UGTD del CED comporta una estreta col-laboracié amb les unitats

de Formacid i de Banc de Dades i Informatica.
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5.3.- Indicadors

Els resultats obtinguts en materia de transferencia seran quantificats en relacié a un seguit
d’indicadors (alguns d’ells recollits també en el Pla Estrategic i en el Contracte Programa del
CED):

* Convenis i contractes amb I’Administracid i amb entitats publiques i privades.

¢ Activitats d’assessorament i consultoria.

* Cursos de formacid impartits.

* Participacié en conferéncies i seminaris.

* Participacid com experts convidats en actes i accions orientats a la millora de la gestio
publica.

* Participacié en xarxes cientifiques.

* Participacioé en les convocatories de mobilitat de personal investigador i tecnic.

* Estades de professors i investigadors de reconegut prestigi al CED.
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ANNEX 1.- Full de serveis de transferéncia

El Full de serveis de transferencia de coneixement del Centre d’Estudis Demografics (CED) s’ha
realitzat atenent a les diferents linies de recerca del CED i a partir de la identificacié de les
habilitats expertes dels seus serveis i personal investigador. S’ha elaborat aixi una relacié
generica i descriptiva dels serveis cientifics i técnics del CED que la institucié pot oferir als
agents receptors interessats en temes sociodemografics.

La fitxa de serveis de transferéncia esta publicada a la nostra pagina web a:

http://www.ced.uab.es/index.php?module=pagesetter&tid=9&filter=menu:eq:250&orderby=
ordre&pubcnt=1&menuCED=250

Serveis cientifico-técnics de recerca, assessorament i formacio.
Previsions i prospectiva demografica

Projeccions de poblacid i estructura per edat a diferents escales territorials.

Previsions sociodemografiques d’evolucié futura de la demanda de béns i serveis, publics
i privats.

Projecci6 de subgrups demografics i col-lectius socials.

Elaboracié i assessorament de models de projeccié sociodemografica per a us especific
d’institucions i empreses.

Analisis de base per a la planificacié sectorial i territorial

Informes sociodemografics per a la planificacié de serveis de salut.
Informes sociodemografics per a la planificacié d’equipaments escolars.
Informes sociodemografics per a la planificaci6 en relaci6 amb I'habitatge.
Creaci6 d’'indicadors sociodemografics per a sistemes d’'informacié.

Processament d’informacié estadistica sociodemografica i territorial

Creaci6 i gestié de bases de dades sociodemografiques a partir de fonts primaries.
Informes analitics d’enquestes i bases de dades sociodemografiques.

Consultes i assessorament per a la recerca d’informaci6 estadistica sociodemografica.
Avaluaci6 de la qualitat de bases de dades estadistiques sociodemografiques.
Disseny, implementacid i processament d’enquestes mostrals sociodemografiques.
Realitzaci6 i explotacié d’enquestes qualitatives i entrevistes en profunditat en temes
sociodemografics.

Elaboraci6 d'informes a mida sobre qliestions poblacionals

Evolucié de les dinamiques familiars i de la fecunditat.

Estudis sobre mortalitat i salut.

Analisi del fenomen migratori.

Informes sobre demografia territorial, habitatge i mobilitat residencial.
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Formacid i difusi6 de la informacio
Seminaris tecnics sobre tractament i is d'informacié demografica.

Cursos a mida sobre metodes i tecniques per a I'estudi de la poblacid.
Conferéncies sobre demografia i poblacié.

10
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ANNEX 2.- Full de ruta per a la transferéncia de coneixement

La transferéncia de coneixement no s’ha de confondre amb transmissié o difusié del
coneixement. Els organismes d’investigacié tenen tres funcions claus:

* Generar coneixement (mitjangant activitats d’'R+D+l).

* Transmetre coneixement (mitjangant la publicacid i la transmissié dels resultats).

* Transferir coneixement (I'aplicacio real de la investigacié en ciencies socials i humanes
en I'ambit de les politiques publiques i, en general, com a productora de coneixement

socialment util per la seva capacitat de transformar la realitat economicosocial).
Servei public:

* Recolzament en el desenvolupament i/o execucié de les politiques publiques:
Suport a I'administracio en I'exit de les seves politiques (educativa, cultural, turistica...)
mitjangant estudis i informes. Participar en el disseny, planificacid, desenvolupament,
execucio i seguiment, d’iniciatives promogudes des de I'administracid i el govern.

* Elaboracié de recomanacions de politiques publiques:
Suggerir, recomanar, proposar i presentar idees per a l'elaboracié de politiques i
actuacions publiques.

En aquest document es vol aportar un procediment o metode per tal de poder definir les
oportunitats de transferencia del coneixement d’un determinat servei, grup o linia de recerca.

En linies generals es pot desenvolupar en dues fases:

* Deteccid d’oportunitats.
* Interaccid entre el grup de recerca i els agents receptors.

Deteccié d’oportunitats de transferéncia

Equival a materialitzar el potencial investigador, és el punt de partida.

Objectiu:
Identificar en els serveis, grups o linies d’investigacié les oportunitats de transferencia de
coneixement de valor per al mercat, aixi com altres possibilitats d’interaccié amb I’entorn.

Eines:

Explotacié d’informacié. Utilitzar tota la informacid disponible relacionada amb I’activitat
cientifica del grup d’investigacié per tal de detectar les oportunitats de transferéncia de
coneixement (projectes d’investigacio i desenvolupament, assisténcia tecnica, consultoria,

analisis, formacio, etc.).

11
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Aspectes d’interés a localitzar en la web o en les memories del CED o del grup d’investigacié o
d’un projecte ja executat; en dossiers o informes; en material multimédia (videos, imatges,
audio); en els esdeveniments cientifics organitzats o en els quals s’ha participat; participacio en

jornades empresarials, trobades de transferéncia tecnologica, divulgacio, cursos, etc.

ASPECTES A LOCALITZAR

UTILITAT

- Linies d'investigacié actuals

- Competéncies claus d'investigacié
(potencial de projectes i serveis)

- Resultats de recerca/investigacié

- Projectes d'investigacié efectuats

- Accions de transferencia realitzades
- Publicacions cientifiques rellevants

- Col-laboracions externes,
generalment cientifiques:
- empreses i entitats amb les quals
s’ha treballat,
- col-laboradors amb els quals s’ha
treballat habitualment/contactes;
aixi com localitzar:
- arees de col-laboracié
- Ttpus de col-laboradors

- Noticies (dossier de premsa) o
actualitat del grup

- Llistes de paraules clau, codis UNESCO

- Cal coneéixer les activitats del grup per tal de
poder detectar oportunitats

- Els projectes realitzats poden orientar sobre les
possibles aplicacions del coneixement del grup

- Les publicacions (articles, llibres, comunicacions,
tesis, etc.) poden donar una idea sobre possibles
capacitats d’investigacié

- Col-laboracions externes que mostren arees de
treball potencial o de capacitats d’investigacié de
major envergadura que es poden oferir

- Les paraules clau i/o codis UNESCO
exemplifiquen les arees cientifiques de
competéncia d’investigacio del grup senyalades
pels investigadors (potencial de projectes i
serveis)

- El material multimédia i els actes no cientifics o
esdeveniments organitzats també son utils per a
localitzar resultats d’investigacid, col-laboracions
amb empreses.

Per poder veure qué pot interessar a possibles agents socials receptors del coneixement
generat pels grups de recerca, cal que els membres del grup es preguntin per cadascun dels
projectes de recerca basica que presentin en les convocatories publiques de recerca
d’excel-léncia (considerar-ho en el curt, mig i llarg termini):

- Linies d’investigacio:
= En qué consisteixen?
* Quina és la seva finalitat?

= Quina és la feina feta?

12
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Quins?

- Projectes publics i privats:

Resultats previstos d’investigacio: té resultats interessants per a empreses i institucions?

* Quins dels que ha realitzat (locals, regionals, nacionals i internacionals) sén més

interessants?

= Quin és el seu objectiu?

= Quins resultats en sortiran?

» Ha realitzat projectes de transferéncia per a empreses?

= Amb quines empreses o institucions ha treballat?

* Podria oferir el mateix a altres empreses o institucions?

- Components del grup:

= Quants son?

* Quina categoria professional i vinculacié tenen amb el CED

- Experiencia de treball:

= Amb quines empreses o institucions treballen habitualment?

Actes o activitats no cientifiques: ha organitzat trobades amb empreses o institucions?

= De quin ambit sén (public, privat, fundacions, universitats, nacionals, internacionals, etc.)?

= Avaluacié del mercat. Aspectes a contemplar en la seva analisi:

= Evolucié del sector d’aplicacié

= Oportunitats de mercat (aplicacions concretes, necessitats detectades, etc.)

* Analisi del client: A qué es dedica? Que és el que vol? Que fa i diu? Qué necessita?

Qué demana?

Documents d’interes.

Documents d’oportunitats de transferencia.

Es tracta d'un mapa d’oportunitats de

transferéncia on es confeccionara una relacié d’oportunitats de transferencia detectades i el

seu major o menor potencial de ser transferit.

Formacid/capacitacié

investigador
(autoavaluacid)

MECANISME DE OPORTUNITATS DE | PUBLIC AMBIT POTENCIAL DE
TRANSFERENCIA TRANSFERENCIA OBJECTIU | GEOGRAFIC | TRANSFERENCIA
Convenis, acords, ... Anotar la relacid
Projectes d’R+D+l d’oportunitats de
Assisténcia tecnica, transferenaa de Empreses Locgl,
consultoria i assessoria coneixement 0 . regl.onal, Alt, mig o baix

- detectades durant la| entitats, nacional,
Serveis ., , . . .

reflexié de I'equip sectors internacional
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Document de possibilitats d’interaccié. Es tracta de resumir en un document les possibilitats
de generar interaccions (contactes, reunions, converses, intercanvis, visites, presentacions,
etc.) entre el Centrei I’entorn empresarial, sempre des del punt de vista de fomentar la

transferencia de coneixement. Relacié de possibilitats d’interaccid:

) PUBLIC AMBIT POTENCIAL
POSSIBILITATS D’INTERACCI N .
055 > 0 OBJECTIU GEOGRAFIC D’INTERACCIO
Unitats singulars (instituts, departaments)
Entrevistes empresarials
Presentacions de capacitats d’investigacio
Formacio Local,
Empreses o .
. . . regional, . .
Esdeveniments/actes socials entitats, . Alt, mig, baix
sectors nacional,
Jornades de divulgacio internacional
Publicacions
Catalegs d’oferta investigadora
Incorporacié d’estudiants a empreses

Dossier de transferéncia. Es tracta de documentar les oportunitats de transferéncia detectades
per tal que puguin ser comunicades de la millor manera possible als seus destinataris. Es tracta
de confeccionar una mena de cataleg o cartera de transferéncia d’investigacid. Principalment
s'utilitza per a documentar una capacitat d’investigacié. Es podria definir com una fitxa de
comercialitzacio redactada amb un llenguatge i idioma acord amb el mercat potencial i en el
format de publicacié més adient (web, arxiu descarregable, enllag al web del grup, etc.) on
constaran:

* les oportunitats de transferencia

* |a descripcid (resumida i ampliada)

* sectors o aplicacions potencials

* aspectes innovadors en resultats

e dades de contacte

Interaccié amb I’entorn
Objectiu.
Propiciar ocasions d’interaccid del personal investigador amb I’'entorn per tal de captar clients

Eines.

Directes: contacte directe amb el client potencial. Aquest punt esta molt relacionat amb la
IMATGE DE MARCA (Imatge corporativa) i la REPUTACIO de la institucié i el seu personal.
Indirecte: intermediaris, xarxa de contactes professionals de la institucié i del seu personal.
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Accions de comunicacido: comunicar les oportunitats de transferencia de coneixement al public

objecte d’estudi. Es tracta basicament de dissenyar una estrategia d’utilitzacié dels canals de

comunicacié disponibles:

Difusié d’informacio.

Contacte directe amb els clients potencials de forma personal i individualitzada
mitjangant trucades, correus electronics, xarxes socials o visites personalitzades.
Presencia a Internet activa: millorar la localitzacié de la informacié a través dels
cercadors d’Internet; preséncia en xarxes i mitjans socials (participacié activa,
networking, en xarxes socials professionals, generalistes i sectorials); divulgacio
d’informacié multimédia (audio, video, fotos); preséncia i utilitzaciéo de marcadors
socials; butlletins i comunicacions a través del correu electronic per a difondre
I’oferta cientifica.

Publicacions: elaborar la documentacid de I'oferta cientifica de la institucio
(revista en paper o on line, emetre informes periodics sobre la informacio
cientifica rellevant per al public, fulletons o diptics promocionals amb la
informacid corporativa, etc.)

Participacio en esdeveniments relacionats amb la transferéncia.

Presencia als mitjans de comunicacié.

Altres, com relacions d’alt nivell, aliances estrategiques, visites a empreses i

administracions, patrocini i/o organitzacid d’actes i activitats.
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ANNEX 3.- Exemple de transferéncia a partir d’un projecte de recerca

Disseny d’accions especifiques en transferéncia del coneixement adequades a un projecte
d’investigacio aplicat amb I'objecte de maximitzar la seva capacitat transformadora.

Tema: Avaluacio de les necessitats residencials futures relacionades amb la discapacitat.
Objectiu del projecte:

Aquesta recerca té com a objecte principal coneixer les necessitats d'habitatge actuals i futures
de les persones amb discapacitat. Aquest tema guanyara pes en el futur degut al procés
constant d'envelliment de la poblacid, que necessariament resultara en I'augment del nombre
i la proporcié de persones que viuen en llars amb algun tipus de discapacitat funcional.

Desenvolupament del Pla:

* Analisi de les expectatives transformadores del projecte concentrades en tres camps:
1. En la millora de la gestid dels parcs d’habitatges.
2. En el col-lectiu de persones discapacitades.

3. Enla comunitat cientifica i el coneixement futur adquirit.

* Exploracié dels potencials agents receptors.
Estudi dels sectors d’aplicacid per a la deteccid d’oportunitats de transferencia

(aplicacions concretes, necessitats detectades, etc.). S’han previst dos perfils
genérics de destinataris dels resultats:

4. Comunitat cientifica.
5. Agents de la gestié de la discapacitat i I’habitatge.

* Realitzacié d’activitats de networking i interaccié amb els agents receptors
L’objectiu és realitzar contactes i trobades entre el CED i I'entorn empresarial i de

I'administracid per tal de presentar el projecte de recerca i el seu valor per la
transferéencia, aixi com a mecanisme de feed-back que permeti reajustar les
accions previstes de transferéncia del projecte.

Recursos

e Unitat de Gestio i Difusié de la Recerca del CED

* L'Oficina de Transferéncia de Resultats d’Investigacié (OTRI) de la UAB. L'objectiu
és trobar conjuntament els canals, mitjans i mecanismes més adequats per a la
materialitzacid de la transferencia de coneixement cap als sectors de I'entramat

socioeconomic.

* Innoget. Plataforma per a gestionar l‘open innovation entre la comunitat

universitaria i cientifica i el mén empresarial.
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ANNEX 4.- Programa de formacio i sensibilitzacio del personal investigador

Objectiu: sensibilitzacid del personal investigador per a la transferéncia del seu coneixement

amb la realitzacié d’accions destinades a aquesta finalitat.

ACCIO

OBIJECTIU

Seminaris o conferéncies internes

Informar sobre diferents aspectes d’interes

Formacid, capacitacio

Formar sobre qliestions de fonaments de
transferéncia: mecanismes de transferéncia,
negociacié amb clients, etc

Visites o estades

Aprendre de I'experiéncia d’altres investigadors

Publicacions internes

Difondre  casos  d’éxit, conceptes basics,
memorandum de la politica de transferéncia

Recolzament al personal investigador en els aspectes relatius a la transferéncia de

coneixement amb |'assessorament i acompanyament en totes les fases del procés.

ACCIO

OBIJECTIU

Reunions de creativitat

Buscar noves oportunitats de transferencia, nous
canals de promocid, nous contactes amb empreses,
etc.

Reunions de recolzament a la
planificacié

Estrategia de transferencia, marketing, negociacio,
presencia web, etc.

Reunions de recolzament a accions

Recolzament en I'execucid d’accions concretes de
transferéncia

Recolzament en tasques de suport

Carrega burocratica i gestié associada a la
transferencia memorandum de la politica de
transferéncia

Préviament cal generar una base de dades sobre:

1. Grups d’investigadors.

Informacid a registrar: dades de I'activitat, necessitats detectades, accions de promocio

realitzades, informacié enviada, etc.

2. Activitats realitzades pel personal investigador.
Posar a disposicio dels investigadors un mecanisme de comunicacié i notificacid oficial de

les mateixes i dels seus resultats. Aquests documents de notificacié haurien de contenir:

* laescripcié de I'activitat,

* la novetat de 'activitat,

* els possibles camps d’aplicacio,

* |es persones participants, etc.
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